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KALITE GUVENCE POLITIiKASI

TiAD MTM’nin Faaliyetlerindeki Temel Amaglar:

e Akreditasyon ve yetkilendirme kurallar1 ¢ercevesinde yiiksek kalitede, etkin ve siirdiiriilebilir hizmet
sunulmasinin saglanmast

e Yetki kapsamindaki ulusal yeterliliklerin ve yeterlilik birimlerinin 6lgme ve degerlendirmesindeki kalite
standardinin siirdiiriilmesi i¢in kurumsal diizeyde kontrolleri saglamaktir.

Belirlenen amaglar dogrultusunda asagida belirtilen kriterlerin devamliligi igin ¢aligmalar yirGttiimektedir;

e Tutarliligin oldugunu ve kalitenin MYK ve TURKAK standartlarim karsiladigin1 dogrulamak amaciyla,
yetkilendirilmesi alinmis olan Ulusal Yeterliliklerin degerlendirme siirecini izleyecek dahili bir surecin
yiiriirlikte olmasini saglamak,

e Agsagida belirtilen kriterleri yerine getirmeye yonelik prosediirleri uygulamak;
0 Adaylar bireysel veya toplu olarak kayit olabilir. Belirlenen tarihlerde, istenilen Yeterlilik
ve/veya Birim(ler)in degerlendirilmesi amaciyla sinava tabi tutulurlar.
0 Gegerli aday sonuglari, degerlendirmenin tamamlanmasini takiben MYK’ya sunulur.
0 Aday kaydimnin, kayit ve sinav sonuclarimin MYK tarafindan o aday i¢in yaymlanan belgeye
kadar takip edilmesine imkan taniyan giivenli, dogru ve erisilebilir bir denetim sistemi bulunur.

e Asagida belirtilen kriterleri yerine getirmeye ydnelik Olgme ve Degerlendirme Politikasim uygulamak:
0 Gegerli ve giivenilir bir degerlendirme metodolojisi uygular. Herhangi bir kisiyi veya grubu
digerlerinden daha avantajli veya dezavantajli hale getirmez.
0 Degerlendirme kararlart dogru ve ayrintili sekilde kayit altina alinir.
0 Degerlendirme prosediirii agik, adil ve dnyargidan uzaktir.

e Asagida belirtilen kriterleri yerine getirmeye yénelik I¢ Dogrulama Politikasini uygulamak:
o Yetkilendirilen tim Ulusal Yeterlilikler ve/veya Birim(ler) énceden planlanmis olan bir Ig
Dogrulamaya tabi tutulur.
0 I¢ dogrulama gegerli, giivenilirdir. Tiim degerlendiricileri ve tiim program faaliyetlerini kapsar.
0 I¢ dogrulama kararlar1 dogru ve ayrintili sekilde kayit altina alinur.
0 I¢ dogrulama prosediirii agik, adil ve 6nyargidan uzaktir.

Kapsam:

12UY0101-5 NC/CNC Takim Tezgahlar:t Uygulama ve Servis Gorevlisi
12UY0102-5 NC/CNC Takim Tezgahlar:t Mekanik Servis Gorevlisi
13UY0151-5 NC/CNC Takim Tezgahlar: Elektrik/Elektronik Servis Gorevlisi
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e Asagida belirtilen kriterleri yerine getirmeye yonelik Itiraz ve Sikayetlerin Degerlendirilmesi
Politikasini uygulamak:
0 Adaylarin bir degerlendirme kararimi sorgulayabilmesini veya bu karara itiraz edebilmesini
saglar.
0 Aday ve degerlendiricinin en kisa zamanda anlasmaya varmalarini saglar.
0 Agik, adil ve dnyargidan uzaktir.

e Asagida belirtilen kriterleri yerine getirmeye yonelik Belgelerin kotliye kullanimimin engellemesi
Politikasin1 uygulamak:
O Personel veya adaylar tarafindan kotiiye kullanma riskini tanimlayarak en aza indirger.
One siiriilen her kétiiye kullanma iddiasina hizla ve tarafsiz olarak yanit verir.
Her kotiiye kullanma sorusturmasini standardize eder ve kayit altina alir.
Koétiiye kullanmima iliskin prosediiriin agik, adil ve dnyargidan uzak olmasini saglar.
Kotiiye kullanma durumunun (veya tesebbiislerinin) kanitlandigi olaylarda uygun cezalarda
ve/veya yaptirimlarda bulunur.
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e Tiim kalite giivencesi prosediirlerini denetleyecek, gelistirilmesi gereken alanlari tanimlayacak ve
denetimden elde edilen ¢iktilara dair geribildirimde bulunacak bir i¢ dogrulama mekanizmasi kurmak,

Takim Tezgahlar1 Sanayici Is insanlar1 Dernegi
Mesleki Test Merkezi iktisadi Isletmesi Miidiiriiler Kurulu

Bagkan Baskan Yardimcisi
Fatih VARLIK Murat AKYUZ
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12UY0101-5 NC/CNC Takim Tezgahlar:i Uygulama ve Servis Gorevlisi
12UY0102-5 NC/CNC Takim Tezgahlar:t Mekanik Servis Gorevlisi
13UY0151-5 NC/CNC Takim Tezgahlar: Elektrik/Elektronik Servis Gorevlisi
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